Conselho Empresarial
da Zona da Mata -MG

Relatério Indice de Confianca
IC-CEZOM
1° trimestre de 2019

Grupo e
unis




Sumadrio
F N ST =T =] g1 = Lo U LU RRRN 2
YT oo Ko Lo To T - U RO 3
(O T -0 (=T 4= Tox= To o K= A 0 1 L0 13 { - USRS 4
YT U L= To Lo TS T =T - TSRS 5
ANALISE O AMDIENTE ALUAI .....oviieicececeeee ettt et s e e ae e e se et e sseebessensensenseneeseens 6
ANAlISE da CONFIANCA FULUTA ..ottt s e et e et e s et e s beesaesbeereenresreeasenes 7
T L1 €= To Lo S oo ] ge [V T=TST 1 (0 1= RSO SRT 8
LY Lo = T TSRS 8
1o E=Te 10T o T L=T oY of 1= OO OO OO OSSOSO RO P PP UPRISROSRT 9
SEGMENTO EMPIESANIAL ....ceeieiiiiieiietire et b ettt ettt b e bbbt e s et e e eneeneene e 10
TRV LT AT 1= ] o 1 OSSPSR 11
(70T g1 =1 = Tod 0 12RO RRRPR 12
ECONOMIA NACIONAL.....c.oiiiieieiceeee ettt sttt et e st et e sre e st e beeseetesseensestesssensesseensesseensessesnsensens 13

AANAITISES © CONCIUSDES ..ot e e et e e e e e e e e eeesae e eeaseeeeesaaneteesaaneeeesaaseeesaaseeesaanneeesaaaseeesasaneeesaaanees 14



Apresentacao

Apresentamos a comunidade empresarial da Zona da Mata os resultados da segunda
pesquisa sobre o Confianca do CEZOM (Conselho Empresarial da Zona da Mata) referentes ao
1° trimestre de 2019.

Importante lembrar que esse estudo € uma extenséo do IC-CESUL regional Varginha e do
ICCOM-Vga, o indice de Confianca do Comércio de Varginha, este Ultimo estabelecido no inicio
de 2018 pela ACIV — Associacdo Comercial, Industrial, Agropecuéria e Servi¢os de Varginha, cuja
metodologia assemelha-se com a que € aplicada pela Fundacédo Getulio Vargas.

O indice apresenta a percepcdo dos empresarios membros desse conselho quanto a 6

(seis) quesitos intimamente ligados ao desempenho das empresas, sendo eles: vendas

inadimpléncia, segmento empresarial, investimentos, contratacdes e economia nacional. O

resultado apurado servira como base para entender o contexto regional e auxiliar na tomada de
decisdes.

A amplitude do IC-CEZOM pode ser compreendida pela importancia econémica das
empresas que compdem esse conselho. Esperamos que tal estudo possa servir de base para os
empresarios em suas analises e decisfes.

Aproveitamos 0 ensejo para agradecer a ACIV, na pessoa de seu assessor de gestao Prof.
Guilherme Augusto Dionisio Vivaldi, pelo apoio na aplicacdo do método e na tabulacdo dos

dados.

Pedro dos Santos Portugal Janior

UNIS — Departamento de Pesquisa

Guilherme Augusto Dionisio Vivaldi
UNIS - ACIV



Metodologia

Problema da Pesquisa:
Qual o nivel de confianca dos integrantes do Conselho Empresarial da Zona da Mata em situacao

atual e futura?

Objetivo da Pesquisa:
Identificar o nivel de confianca dos integrantes do CEZOM, em situacéo atual e futura, para trazer

informacdes para tomada de deciséo.

Tipo de Pesquisa: quantitativa.

Método de Coleta de dados: questionario aplicado pessoalmente na reunido do CEZOM

ocorrida no dia 15 de marco de 2019.

Quesitos investigados:
e Vendas
e |nadimpléncia
e Segmento empresarial
e Investimentos
¢ Contratacoes

e Economia nacional

Periodo da aplicacdo: marco de 2019.

Mensuracao: os resultados podem atingir 3 (trés) situacdes: confianca em alta (indice acima de
100), estavel (indice igual a 100) e confianga em baixa (indice abaixo de 100) conforme a escala

abaixo.
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Caracterizacdo da Amostra
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Resultados Gerais

O indice geral, que engloba a situacdo atual e a confianca futura (obtido por meio de uma
média simples), alcancou o patamar de 102,83, demonstrando um nivel de confianca em alta por
parte dos integrantes do CEZOM. Em comparagcdo com a primeira pesquisa realizada no 4°

trimestre de 2018, nota-se uma evolucdo positiva na confianca dos empresarios.

Evolugéo do Indice de Confianga Geral
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Com relagcdo a situacdo atual a confianca ainda se apresenta em baixa, com indice de
99,50, enquanto a confianca futura se apresenta em um nivel positivo de 106,17. Verifica-se,
portanto, um empresariado ainda desconfiado com as questfes atuais dos negocios, mas com

expectativa positiva para os proximos trés meses.
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Os graficos a seguir demonstram a evolugéo do posicionamento atual e expectativa futura.
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Nota-se nessa evolugcdo que o0 empresariado pesquisado apresenta uma Vvisdo mais
otimista nesse inicio de 2019 em comparacdo com o 4° trimestre de 2018, principalmente, no que

tange as expectativas futuras.

Analise do Ambiente Atual

Com relag&o ao indice de Confianga Atual, os membros do CEZOM apresentam otimismo

com relacdo a trés quesitos: Contratacfes, Segmento e Investimento. Percebe-se assim uma

visdo positiva do ambiente atual em relacdo a dois quesitos internos a empresa (contratacées e
investimento) e a um quesito externo (segmento de atuacdo) o que € muito importante, pois
demonstra um empresario com boas expectativas nessas questdes, principalmente com relacdo a
contratacdo e investimento que sdo componentes importantes para iniciar uma recuperacao
econdmica da regido.

No entanto, 0os pesquisados mostram certo pessimismo na atualidade com relacdo aos

quesitos Inadimpléncia, Vendas e Economia Nacional. O alto nivel de desemprego e algumas

incertezas em relacdo a conducao politica do pais (especialmente na semana de realizagdo da

pesquisa) ajudam a explicar esse posicionamento dos empresarios.

Quesito Atual
indice Contratagdes 108
indice Segmento 107
indice Investimentos 103
indice Inadimpléncia 99
indice Vendas 96

indice Economia 84



Andlise da Confianca Futura

O indice de Confianga Futura mostra um empresariado bem mais otimista em comparacéo
com a pesquisa anterior, apresentando uma Vvisdo positiva em cinco quesitos: Segmento,
Contratagdes, Vendas, Investimento e Economia Nacional. Isso demonstra um empresario
com amplas expectativas positivas nos quesitos internos (contratacdes, vendas e investimento) o
gue é de suma importancia para o dinamismo dos seus negocios. Também chama a atencéo a
visdo futura positiva com relacdo ao segmento de atuagdo, o que também € muito bom, pois
mostra que 0S empresarios esperam uma recuperacdo mais generalizada em suas areas de
atuacdo. Porém, o mais interessante dessa pesquisa € a visdo mais otimista com relacdo a
Economia Nacional, fato que expde a confianca que os empresarios ttm com 0 novo governo e
a esperanca da realizacdo das reformas, principalmente, a tributéria.

No entanto, cabe salientar a visdo mais pessimista dos empresarios com relacdo a
Inadimpléncia. O nivel de endividamento da populacdo e a alta taxa de desemprego explicam

essa baixa expectativa dos empresarios nesse quesito.

Quesito Futuro
indice Segmento 119
indice Contratagdes 109
indice Vendas 108
indice Investimento 103
indice Economia 101

indice Inadimpléncia 97



Resultados por quesitos

A seguir mostram-se os resultados obtidos em cada um dos quesitos e nas dimensdes

atuais e futuras.

Vendas
Questdo: Seu volume atual de vendas pode ser considerado:

Vendas Atual

Baixo
29,2%

Questdo: Sua expectativa de vendas para o proximo trimestre pode ser considerada:

Vendas Futuras
Baixa =

8,3%

Normal

No ambito atual prevalece uma visdo mais pessimista, visto que para 29,2% dos
entrevistados o volume atual de vendas é considerado baixo, enquanto que 58,3% consideram o
nivel normal e somente 12,5% indicaram um nivel alto no que era esperado para 0s negdcios.

Para os préximos trés meses ja é possivel verificar uma expectativa positiva nesse quesito
visto que para 41,7% dos pesquisados as vendas irdo aumentar, 50% acreditam na manutencao
das vendas em um nivel normal e somente 8,3% esperam por uma queda nas vendas. Isso

demonstra um empresario mais otimista com as vendas nos préximos trés meses.



Inadimpléncia
Questdo: No més anterior, houve reducdo da inadimpléncia?

Inadimpléncia Atual

P
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Manteve

Questdo: Sua expectativa sobre a reducdo da inadimpléncia no préximo trimestre pode ser
considerada:

Inadimpléncia Futura

Baixa
16,7%

No contexto atual é possivel verificar que o nivel de inadimpléncia se manteve para 54,2%
dos pesquisados, enquanto que 25% apontaram um aumento nesse nivel e apenas 20,8%
afirmaram que houve queda na inadimpléncia.

Com relacdo a reducdo da inadimpléncia nos proximos trés meses 79,2% apresentam
expectativa de normalidade e apenas 4,2% estdo bem otimistas nesse quesito. Enquanto isso,
16,7% dos pesquisados apresentam baixa expectativa de melhoria nos niveis de inadimpléncia.
Como ja apontado nesse relatorio, o alto nivel de endividamento e o elevado indice de
desemprego no pais faz com que os empresarios mantenham-se mais pessimistas em relacdo a
uma melhoria na inadimpléncia nos seus negocios a curto prazo. Continua assim a necessidade
de criacdo, por parte das empresas, de programas de regularizacdo das dividas atrasadas como

uma forma de incentivar a queda dessa inadimpléncia.
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Segmento Empresarial

Questdo: Qual sua percepc¢ao quanto ao seu segmento de atuacao na atualidade? Esta:

Segmento Atual

Ruim
25,0%

Normal

Questdo: Qual sua expectativa quanto ao seu segmento de atuacdo no préximo trimestre?
Vai:

Segmento Futuro

Melhorar

Esse esta entre os quesitos com maior posicionamento otimista dos empresarios, tanto na
atualidade como, principalmente, no futuro. No cenario atual, a percep¢édo do empresariado esta
muito positiva, visto que 54,2% dos pesquisados consideram que o dinamismo do segmento esta
bom e 20,8% acreditam que o mesmo esta normal, enquanto que 25% informam que esta ruim.

Ao considerar as perspectivas para 0s proximos trés meses o empresariado demonstra um
amplo otimismo, tendo em vista que 79,2% acreditam que seu segmento irA melhorar e 20,8%
gue ird se manter no nivel atual. Mais uma vez, como na Ultima pesquisa, nhenhum pesquisado
espera piora no seu segmento. Esse resultado é muito importante, pois com um alto nivel de
confianca no segmento de atuacdo o empresario se sente motivado para a retomada de

contratacdes e realizacdo de investimentos.
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Investimentos
Questao: Qual o seu nivel atual de investimentos?

Investimento Atual

Baixo
16,7%

Normal
54,2%

Questdo: Qual a possibilidade de vocé realizar investimentos no proximo trimestre?

Investimento Futuro

Nesse item verificamos uma visdo otimista do momento atual, visto que 29,2% consideram
seus investimentos atuais altos, enquanto que 54,2% consideram o nivel normal e apenas 16,7%
informam que seu nivel atual de investimento esta baixo.

Com relacdo ao futuro o cenario apresenta uma expectativa bem positiva, visto que 33,3%
dos empresarios indicam alta possibilidade de realizarem novos investimentos no préximo
trimestre, 45,8% afirmaram que manterdo 0s investimentos atuais e apenas 20,8% esperam
niveis mais baixos de investimentos.

Essa € uma importante mudanca em relacdo a pesquisa anterior que mostrava um
empresario mais pessimista nesse quesito. Como sempre salientamos, o0 investimento das
empresas € o componente principal do ciclo econdmico e para a recuperacao da regidao e do pais

a decisdo dos empresarios em investir € fundamental.
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ContratacOes
Questdo: Quanto ao seu quadro de funcionarios, neste trimestre sua empresa:

Contratacdes Atuais

Demitiu
4.2%

Admitiu
37,5%

Manteve

Questdo: Quanto ao seu quadro de funcionarios, no préximo trimestre sua empresa

pretende:

Contratag¢Oes Futuras

Demitir
4,2%

Admitir
41,7%

Manter

Esse foi 0 quesito com maior percepcdo positiva no contexto atual. Dos empresarios
pesquisados 58,3% mantiveram seus empregados e 37,5% admitiram novos funcionarios, o que é
mais uma vez um 6timo sinal para a economia da regido, visto que apenas 4,2% demitiram.

Para os proximos trés meses a perspectiva € muito otimista, tendo em vista que 41,7%
pretendem contratar (indice muito acima do que foi indicado na pesquisa anterior), 54,2% afirmam
gue manterdo seus funcionarios, e apenas 4,2% indicaram a expectativa de demissao.

Mais uma vez, como na pesquisa anterior, esse é um fato que merece muito destaque
tendo em vista que a recuperacdo do emprego gera aumento do consumo e elevacdo das

vendas, contribuindo para a recuperacdo econémica da regido.
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Economia Nacional

Questédo: Como vocé percebe a situacao atual da economia nacional? Esté:

Economia Atual

Normal

Ruim

Questdo: No préximo trimestre como vocé acredita que estara a economia nacional?

Economia Futuro

Ruim

Aqui vemos uma grande diferenca entre a visdo atual e as perspectivas futuras. Em
relagdo a situagdo atual da economia nacional os empreséarios estdo com uma Vvisdo pessimista
maior que na pesquisa anterior, visto que 66,7% consideram que a situacdo esta ruim, 33,3%
apontam para uma situacdo normal. Nenhum pesquisado indicou uma boa situagéo.

No entanto, com relacdo as expectativas para 0s proximos trés meses nota-se uma
mudanca de postura na visdo dos empresarios para uma perspectiva mais otimista, visto que
22,2% consideram que a economia estara boa, 59,3% que estard normal e 18,5% acreditam que
a economia estara ruim.

A visdo atual mais pessimista pode ter sido afetada em virtude da realizacdo da pesquisa
em um periodo de turbuléncia politica do atual governo Bolsonaro com o Congresso Nacional.
Porém, para o futuro, o empresariado demonstra-se bastante otimista, acreditando que a equipe
econbmica fagca os ajustes e reformas necessarias, melhorando o ambiente de negécios e

promovendo a volta do crescimento e do desenvolvimento econémico.



14

Analises e Conclusdes

Essa segunda pesquisa do Indice de Confianca do CEZOM demonstra, em linhas gerais,
um empresario ainda um pouco pessimista no contexto atual e bem mais otimista para o0s
préximos trés meses. No contexto atual ha uma visdo pessimista com relacdo a inadimpléncia,
as vendas e a economia nacional; mas, otimista nos quesitos: contratacdes, segmento de
atuacao e investimentos.

No que tange a expectativa futura quase todos os quesitos se encontram no nivel
positivo: segmento de atuagéo, contratacdes, vendas, investimento e economia nacional. Ha uma
expectativa negativa apenas com relagdo a inadimpléncia. Essa visdo mais otimista dos
empresarios, em comparacdo com a pesquisa anterior, pode contribuir para a recuperacdo
econdmica da regido, desde que a melhoria na conducéo da economia nacional e a recuperacao
do emprego sejam efetivas.

Na préxima reunido faremos novamente essa pesquisa e teremos uma ideia da evolugao
da percepcdo dos empresarios do CEZOM sobre essas questbes e as expectativas para o
restante de 2019.

Notas da pesquisa:
Responsavel pela metodologia e tabulacgéo:

Guilherme Augusto Dionisio Vivaldi, assessor de Gestado da ACIV, professor universitario nas

disciplinas de Economia, Estratégia, Marketing e Pesquisa de Mercado do UNIS-MG.

Responsavel pela aplicacéo e analises:

Pedro _dos Santos Portugal Junior, professor do Centro Universitario do Sul de Minas,

pesquisador do Departamento de Pesquisa do UNIS-MG e membro da Camara Tematica de
Politicas Publicas do Conselho Empresarial do Sul de Minas Regional Varginha (CESUL -
Varginha). Contato: pedro.junior@unis.edu.br (35) 99992 6238.
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